
自营商品采购询价函

各位合作伙伴： 

厦门万翔网络商务有限公司现对以下项目编号为XM2026-ZYXJ0204货物进行询价采购，现邀请贵单位就以下采购项目内容进行报价。

	序号
	产品名称
	型号
	功能参数
	单位限价（元/套）
	数量
	小计限价（元）

	1
	设备入场服务
	海信洗衣机WF100PE2S入场
	海信洗衣机入场所需的二次搬运以及设备库存中转（包含设备最终客户签收前的设备损坏灭失等一切问题）

洗衣机安装中最终客户所需的一切辅材
配合我司业务与客户的客情维护，尾款跟进等配套服务。
	85
	2556
	217260


一、项目内容
（一）项目要求

1、质量要求：卖方保证提供的所有产品（包括所有配件、备件等）均是符合国家及行业相关标准的、全新的、原产制造并经检验合格的、未使用过的、正宗品牌的产品。买方有权对货源渠道、产品品质进行核验，来源不明或厂家不认可的货物买方有权拒收。
2、交货时间：以《订货单》为准
服务周期：2026 年 07月30日起至 2028 年7月 29日，服务期限 2 年，覆盖本项目全部批次洗衣机入场、安装、售后维保配套工作
3、售后服务要求：

3.1项目说明：本次询价需求针对项目为福州工业园区开发集团有限公司2026-2028年分散式房源洗衣机集中采购安装，报价方需要对该项目有详细了解，我司不组织客户现场踏勘、集中沟通，报价方须自行实地了解园区现场、房源户型、搬运条件、客户验收标准，所有现场风险、成本均包含在报价内。
3.2 设备搬运、辅材与售后服务：报价方需承接海信洗衣机入场所需的二次搬运及设备库存中转工作，设备交付最终客户签收前发生的损坏、灭失等一切问题均由报价方承担；同时需负责满足最终客户入场使用洗衣机的所有合理辅材需求，并承诺在合理范围内不额外增收费用，合理性的判定权归我司所有；报价方还需完成服务周期内的配套售后服务，服务周期内若出现洗衣机安装故障、搬运损坏问题，须在48小时内上门处理，并承担全部维修、更换成本，如出现紧急故障，影响业主正常生活的/项目进度的，除不可抗力原因外，报价方须在接到通知后4小时内赶到现场并于4小时内完成一般故障的维修。
3.3 项目全流程对接服务：

① 业务对接服务：提供专属对接人员对接最终客户，同步最终客户的供货计划、产品批次到货时间、验收标准及回款进度要求；
    ② 资料对接：向我司提供最终客户的房源清单、收货点位、对接人信息以及验收所需标准模板，同步厂家每批次货物厂区装车、进场、安装全过程的带水印视频与现场照片，并随货提交签收单、安装确认单等全套纸质资料，并协助我司整理提供最终用户所需的全部材料；

③ 回款协助：对接最终客户福州工业园区开发集团，完成各批次货物的验收、内部审批与货款回笼工作，并同步回款进度至我司，若货物竣工验收完毕后，若相关政府主管部门需要对货物进行检验或验收的，报价方需要负责办理并承担费用；

④ 结算协助：协助我司整理付款资料、合规增值税专用发票，配合完成现场验收，按合同约定节点推进最终用户的付款流程；

⑤ 现场监督：配合最终客户完成搬运、安装环节的影像留存，跟进售后服务质量，按要求对不合格服务完成整改。

⑥ 服务责任：若因我司逾期付款，报价方可暂停后续服务跟进工作并不予追责，直至服务款项到账。
4、价格要求：

1）货物报价不超出单位限价，总报价不超出217260元；否则报价无效。

2）报价包括海信厂家货到现场且签收后开始的二次搬运运费、包装费、现场搬运费、安装调试、售后服务费及其它一切相关费用。 

3）所开具发票必须为一般纳税人9%增值税专用发票；购货单位名称：厦门万翔网络商务有限公司。

5、付款方式

本项目按配套服务批次结算，具体付款规则如下：
1）每批次预付款：我司向服务商发出进场通知单，并由我司对接的业务经理确认到货确认数量后，服务商开具相应的发票到我司后30个日历日内，支付该批次服务费总额的50%。
2）每批次安装完工验收款：该批次全部洗衣机安装调试完成，终端客户出具加盖公章或项目负责人签字的安装合格验收单，服务商开具相应的发票到我司后30个日历日内，我司支付至该批次配套服务费总额的85%。
3）每批次竣工款：单批次全部安装竣工验收完毕，双方完成该批次对账结算，服务商向我司提供项目结算所需的完整结算汇总资料与齐全付款资料后，待项目甲方第一次通知材料合格，我司可以向项目方开票时。服务商开具相应的发票到我司后30个日历日内，我司支付至该批次配套服务费总额的95%。
4）每批次配套服务费总额的5%留作批次保修款，保修期限自该批次整体竣工验收合格之日起计算，为期2年；保修期满后，经园区物业、维保部门现场核验，确认无搬运、安装、辅材质量遗留问题，扣除我司应收的违约金、维修赔偿等费用后，我司一次性无息付清剩余保修款。
（二）报价文件应至少包括以下部分，否则报价无效：

1、报价单（须加盖单公章），格式详见附件

2、营业执照副本（三证合一）复印件

3、售后服务承诺书（需对第三条中的售后服务内容要求做出承诺，若无法全部满足则视为无效，须加盖单位公章）

4、海信售后相关证明（不限区域）
二、报价须知

（一）报价方式：

1、本项目以电子邮件报价形式进行报价,即报价供应商应当在报价截止时间前向指定邮箱wanxiangiport@163.com发送经报价供应商盖章扫描的报价文件。为保证采购质量，正式询价之前，买方有必要就采购项目进行前期市场调研活动（包含但不限于价格征集、方案征集、初步询价等）。被征集供应商可以根据自身情况对市场调研活动进行响应与否，供应商的响应与正式询价无关，买方对供应商的响应也不负任何责任。
2、电子报价邮件主题需体现项目编号，否则作为无效报价处理。
3、报价单必须在2026年7月24日（周五）17:00 点（报价截止时间）之前发送至我司指定邮箱；报价开启时间为2026年7月24日（周五）17:00点。报价供应商无需到场。

4、报价供应商须按询价函要求完整进行报价,不得更改内容,不得缺项、漏项。         

（二）出现以下情况之一的，报价无效：

1、报价文件内容不完整的；

2、超过报价截止时间提交报价的；

3、报价方式不符合本报价须知要求的；
4、报价供应商有弄虚作假或串标、围标等违法行为的；

5、报价文件不能实质性响应本询价函的。

（三）确定成交供应商原则：询价小组将根据实质性响应本询价函要求且报价最低的原则确定成交供应商。

（四）报价供应商一旦递交报价文件，即视为认可本询价方式及报价须知的所有内容。

( 五 ) 若报价供应商在报价后又撤销报价或无法履行的次数超过3次及以上的将被纳入黑名单12个月，纳入黑名单时间起12个月内将不得参与厦门万翔网络商务有限公司自营商品密封询价采购项目的报价。
（六）报价供应商可于项目开标后询问己方是否为中标供应商，但不得要求买方或买方代理机构告知其他供应商的报价信息。
（七）报价供应商参与项目报价的，均视为同意上述所有要求。

厦门万翔网络商务有限公司

2026年7月23日

报价单（参考）
报价人名称：                                     项目编号∶                                  货币单位：
	合同包
	货物名称规格
	数量
	报价(现场交货价)
	交货期
	备注

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	总价：大写：                            小写：               


报价人提交的报价文件中与本询价函的要求有不同时，应在报价文件中特别说明，否则视为报价人接受本询价函的所有要求。报价人存在弄虚作假行为的，将依法承担相应的法律责任。

                                                                  报价人盖章
1

